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I'Aviation civile. La DGAC
a méme fait de «Puy du
Fou - Neopter®« un projet
pilote destiné a définir de
nouvelles régles pour les
drones en France,

INITIATIVES

Croisiéres en féte

Le site wwew faimelacrol

siere.fr sera prochaine-
ment mis en ligne en
amont de |'opération
«Croisiéres en Féte l» dont
une nouvelle édition se
déroule du 6 au 13 octo-
bre 2014,

Dédié au grand public, le
site rassemblera toutes
les meilleures offres des
compagnies participan-
tes ainsi que la liste com-
plete des agences de
voyages inscrites offrant
a ces derniéres une plus
grande visibilite aupres
de leurs clients et pros-
pects.

En 2013, prés de 9000
clients avaient réservé
leurs vacances en mer
durant l'opération, géné-
rant un chiffre d'affaires
supérieur & 8 ME, Cette
année, présde | 300 agen-
ces participent a I'opera-
tion {soit environ 4% de
plus gu'en 2013).

Pour aller & la rencontre
du public la ou il se trouve
et capter son attention sur

des propositions de
déecouvertes ou d'activi-
tés, I'office de tourisme
de Dunkerque-Dunes de
Flandre a mis en service
un kiosque d'information
itinérant. |l se présente
sous la forme d'un tripor-
teur, un concept créé par
la société frangaise Trip-
wagon, qui circule deja
dans les rues de Cannes,
Toulouse, Bayonne ou
encore Pornichet, et peut-
étre bientot 8 Montréal et
& La Kéunion,

DOCUMENTS

« Augmenter ses réser-
vations en direct avec
Tripadvisors, article paru
en ligne sur le Réseau de
veille en tourisme
(Canada) http://velile-
lourisme.ca

Les hoteliers tentent par
tous les moyens de sti-
muler les réservations sur
leur plate-forme web et
se butent aux tactiques
markeling agressives des
agences de voyages en
ligne {online travel agency
ou OTA), En mettant &
profit sa connaissance
approfondie de la desti-
nation d'accueil et les
services de son établis-
sement, |'hotelier peut
créar des propositions
uniques qui se démarque-
rontde celles des agences
de voyages en ligne et qui
encourageront le client a
Feserver sur son site,
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# Rhone-Alpes Tourisme, via son Observatoire, met
a disposition des professionnels et acteurs politiques,
I'étude statistique «la plus détaillée jamals réalisée
en matiére d'économie touristique en Rhone-Alpes.
Elle presente les donnees de cadrage indispensa-
bles pour la région Rhone-Alpes dont le tourisme
représente 17 milliards d’euros de la consommation
touristique francaise et étrangeére ; 9 milliards d'euros
de chiffres d'affaires; 132000 salariés; 146 millions
de nuitées et 1.2 milliard d'euros d'investissement.
Mourri de statistiques récentes et de nombreux parte-
nariats, il brosse un état des lieux géographique, secto-
ried {culture, montagne, cenotourisme, Viarhona, tourisme
pour tous...} et saisonnier de la frequentation et etablit
un profil pertinent des clientéles et de leurs évelutions.
Cette étude confirme le positionnement de Khone-
Alpes comme troisieme réglon touristique frangaise,
derriere la région parisienne et non lein de Provence-
Alpes-Cote d'Azur.
hitp://pro.rhonealpes-tourisme.com/article/etude-
economie-du-lourisme

P Aucours du premier semestre 2014, I'activité « Tou-
risme d'Affaires« dans le Mord - Pas-de-Calais a
enregistré une hausse de 24, B%. L'ensemble des
territoires (Lille Métropole, Le Touquet-Paris-Plage,
Arras, Dunkerque et Valenciennes) dispose d'une offre
de qualite, cohérente avec les attentes des clients.
« Par ailleurs, de nouvelles offres viennent booster
I"attractivité de notre région : agrandissement de [ 'Hd-
tel L'Hermilage Ganlois a Lille, renovation d'Artois
Expo... s, commente Laurence Péan-Cousin, directrice
du Mord France Convention Bureau.

Avec pres de 70 rendez-vous, les centres de congres
de la région sont en baisse par rapport au premier
semestre 2013. En revanche, |'activité des hétels y
gagne 17 4% en un an. Ces établissements restent le
« produit-phare « des lieux de réunion pour les semi-
naires. Le nombre de participants par manifestation
diminue, quant a lui, de 10%, « une tendance générale,
structurelle aussi, obsarvée auniveau national. Cepen-
dant, I'hyper accessibilité du Mord - Pas-de-Calais
reste un atout ultra concurrentiel sur le marche du
Tourisme d'Affaires dans la régions,

Enfin, prés de 20 % des organisateurs de manifestations
dans la région proviennent de |"étranger.

La Fédération des écomusées et des musées de société (FEMS) annonce trois nouvelles labellisations «Qua-
lité Tourisme « : I'écomusée de la Bresse bourguignonne (Sadne-et-Loire), le Musée Basque et de I'Histoire
&.Bﬁﬂlﬂ[ﬁu (Pyrénées-Atlantiques) et I'atelier-musée du chapeau de Chazelles-sur-Lyon (Loire).

e fems.asso, fr

Le comité départemental du tourisme (CDT) des Ardennes édite une newsletter trimestrielle dédiée a ['ac-
tualité cyclo dans les Ardennes frangaises. Au menu ; suggestions de circuits, coups de cceur, événements,

infos pratiques. .,
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